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Мобильное приложение Госуслуги.Дом – скачай и контролируй свой дом! 

 

«Госуслуги.Дом» — многофункциональное бесплатное государственное приложение для 

решения жилищно-коммунальных вопросов  

 

Скачать приложение можно на: RuStore, App Store, Google Play и AppGallery 

 

Авторизация через подтвержденную учетную запись на Госуслугах и Ваша недвижимость 

подгрузится автоматически  

 

На сегодняшний день более 87 000 жителей области уже скачали и активно пользуются 

мобильным приложением Госуслуги.Дом. 

 

С помощью приложения пользователи могут:  

– направлять данные по всем приборам учѐта;  

– оплачивать счета за все услуги ЖКХ в одном приложении;  

– направлять заявки в управляющую организацию и оперативно получать ответ; 

– проверять, все ли услуги оказывает управляющая организация;  

– участвовать в значимых общедомовых собраниях онлайн;  

– контролировать ежегодную отчѐтность управляющей организации;  

– узнавать новости о плановых работах и аварийных ситуациях в доме в режиме реального 

времени;  

– направлять жалобы в ГЖИ.  

 

Функционал приложения регулярно обновляется, поэтому если приложение "лагает" 

не спешите его удалять, а примите участие в его улучшении, направив заявку в службу 

техподдержки, или просто зайдите в приложение позже, оценив скорость его преобразования.  

 

Если Вы скачали мобильное приложение и обнаружили, что являетесь владельцем 

недвижимости, которая Вам не принадлежит, не радуйтесь, а обратитесь в службу 

техподдержки и Вы избавитесь от лишней информации в личном кабинете. 

 

Обращаться в службу техподдержки лучше через личный кабинет в государственной 

информационной системе ГИС ЖКХ, так как приложение создано на базе ГИС ЖКХ. 

ГИС ЖКХ – это государственный сайт, на котором собрана информация про ЖКХ, на этом 

сайте есть так же Ваш личный кабинет (не знали?), мобильной версией которого является 

приложение Госуслуги.Дом.  

 

Цифровое решение развивает АО «Оператор информационной системы» при поддержке 

Минстроя России и Минцифры России.  

 

 

 

QR-код для 

скачивания 

приложения 

   

 

QR-код на 

информацию 

Департамента 

 

 
 

https://gosuslugi.ru/mp_dom
https://дом-госуслуги.рф/
https://apps.rustore.ru/app/ru.rostel
https://apps.apple.com/ru/app/дом-госуслуги/id1616550510?referrer=appmetrica_tracking_id%3D1036767107443919395%26ym_tracking_id%3D3020933211593875423
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.sigma.gisgkh
https://appgallery.huawei.com/app/C107546429?sharePrepath=ag&locale=ru_RU&source=appshare&subsource=C107546429&shareTo=org.telegram.messenger&shareFrom=appmarket&shareIds=5eecb75132d14017b28bc8db1085e54e_org.telegram.messenger&callType=SHARE
https://gosuslugi.ru/mp_dom
https://dom.gosuslugi.ru/
https://dom.gosuslugi.ru/
https://gosuslugi.ru/mp_dom
https://gosuslugi.ru/mp_dom

